ZMLUVA O SERVISNEJ CINNOSTI
C. H/18/0015/501688

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 a nasl. Obchodného zakonnika

medzi:

Mazov; Nemocnhica s poliklinikou Prievidza
so sidlom v Bojniciach

Sidla: Memocniéna 2
872 01 Bojnice

Zastupena; FPhDr. Mgr. Martin Hudec, riaditel

ICO: 17 335 795

DIC: 2021163276

|C DPH: SK2021163276

(dalej iba Lobjednavatel")

a
MNazov: Siemens Healthcare s.r.o.
Sidlo: Lamacdska cesta 3/A
£41 04 Bratislava
Statutarny organ: Ing. Vladimir Solik, vykenny riaditel a konatel
Ing. Martin Petruf, finanény riaditel a konatel
Itir;}: 48 146 675
DIC: 2120074869
IC DPH: S5K2120074886%
Zapis: Obchodny register Okresneho sudu Bratislava |, oddiel Sro,

viozka €. 103068/B

(dalej iba ,poskytovatel")




cL ).
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je Uprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri Udrzbe a servise
zariadeni zdravotnickej techniky uvedenych v Prilohe &. 1, ktora tvori neoddelitelnd suéast
tejto zmluvy, a to v nasledovnom rozsahu

a) kontroly bezpecnosti, predpisanu dohodnutu elektricku skusku v zmysle Prilohy €. 2,

b) preventivna Udrzba pristroja podla navodu vyrobného zavodu na vykonavanie
preventivnej udrzby pristroja v zmysle Prilohy €. 2,

c) dalSie dohodnuté sluzby: obnovenie softvéru pristroja dodavaného zdarma, instalacia
uzivatelského softvéru kupeného objednavatelom, Upravy pristrojov pre zabezpedenie
bezpecne] prevadzky podfa schvalenych zlepSovacich navrhov, modifikacie pristrojov na
dosiahnutie najvySsej urovne kvality, meranie odporu siete, prevadzanie softvérovych
update a softverovych upgrade uvolnenych na licencovanl softvérovd konfiguraciu
medicinskeho systému.

d) dalsi rozsah volitelnych sluzieb pre jednotlivé zariadenia je uvedeny v Prilohe &, 2.

2. Miesto pinenia: Nemocnica s poliklinikou Prievidza
so sidlom v Bojniciach
Nemocni¢na 2
972 01 Bojnice

CL. L.
Cena a platobné podmienky

1. Ceny za poskytované sluzby podla &l | bod 1 pism. a) az d) st uvedené v Prilohe & 1
ktora je neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy o servisnej cinnosti.

2. Ceny uvedené v Prilohe €. 1 su platné na obdobie platnosti tejto zmluvy.

3. Fakturacia pausaine] ceny za servisné cinnosti sa uskutoéni za pristroje uvedené
v Prilohe £.1 raz za 3 mesiace vidy na zaciatku trojmesacnej periody.

4. Faktury su splatne do 30 dni od datumu vystavenia. V pripade omeékania platby ma
poskytovatel moznost fakturovat' zakonny Grok z omeskania z diznej sumy za kazdy def
omeskania

5. Medzirocny cenovy narast bude predstavovat u servisnych vykonov v EUR maximaine
vysku inflacie uvadzanej Statistickym Uradom SR za rok v %. Objednavatel sa zavazuje
po prerokovani s poskytovatelom akceptovat zmeny dohodnutej ceny v pripadoch
vyplyvajucich zo zmien platnych dafovych predpisov, bankovych sadzieb, tarif a inych
podmienck, ktoré v £ase uzatvarenia tejto zmluvy nebolo moZné predpokladat.

6. V pripade, Ze objednavatel bude vomeskani so spinenim konkrétneho pefiaZzného
zavazku (faktury) vyplyvajucim ztejto zmluvy o viac ako 90 dni, poskytovatel je
opravneny vystavit dodato¢nu fakturu v sume zodpovedajlce] poskytnutému cenovému
zvyhodneniu, tj. 108,39 EUR bez DPH za trojmesaéné obdobie, ktorého sa omeskanie
tyka. Zaroven plati, Ze dalSie sluzby podia tejto zmluvy poskytne poskytovatel az po
uhradeni splatnych zavazkov za predchadzajlice obdobie




i

V pripade, Ze sa objednavatel dostane do omeskania s platenim akejkolvek faktury za
poskytnute sluzby o viac ako 60 dni, poskytovatel bude opravneny vopred vystavovat
predfaktury vo vyske 100 % pausalnej dohodnutej mesaénej odmeny a sluzby podla
predmetu zmiuvy budu poskytované az po uhradeni prisludnej predfaktiry a koneénych
faktur za predchadzajuce obdobie, tj. vietkych diznych sum.

Cl. I

Rozsah zmluvy

Tato zmluva sa vztahuje iba na udrzbu a servis pristrojov vyrobenych spoloénostou Siemens
Healthcare GmbH. Poskytovatel sa zavazuje po dobu platnosti tejto zmluvy zariadeni
uvedenych v Prilohe & 1 dodavat nahradné diely vyrobené spoloénostou Siemens
Healthcare GmbH.

e

Cl.iv.
Specifikacia prav a povinnosti zmluvnych stran

. Poskytovatel zabezpeci, aby jeho pracovnici pred zagatim kaZdej preventivnej udrzby a

kontroly kvality obrazu (IQAP) oznamili u objednavatela svoj prichod min. 2 dni pred
zacatim udrzby a objednavatel zabezpeéi pristup k zariadeniu na dohodnuty termin.
Konkretny cas vykonu udrzby bude uréeny vzajomnou dohodou zmluvnych stran,

Objednavatel uréi zodpovednych zastupcov, ktori potvrdzuji pracovné vykazy a
materialove vydajky. Zariadenie po oprave prebera vedici pracoviska podpisom
na pracovnom vykaze poskytovatela.

Objednavatel zabezpeCi pristup k =zariadeniu na vykonanie servisnych vykonov a
preventivne] udrzby bez casovych strat v riadnej pracovnej dobe (t.|. 8:00 a2 16:30).

Objednavatel informuje poskytovatela o akejkolvek zmene ldajov uvedenych v Prilohe &.
’

Objednavatel vedie pre kazdé pracovisko prevadzkovy dennik.

Objednavatel zabezpedi, aby bez suhlasu poskytovatelfa nebol uskutoéneny Ziadny zasah
trete] osoby do pristrojov. Podmienky su dané najma STN EN 62353. Na pristrojoch, ktoré
poskytovatel prevzal do komplexnej starostlivosti formou tejto zmluvy, ma povolenie
vykonavat udrzbu iba osoba, ktord ma poskytovatelom vydané opravnenie (rozsah
opravnenia je Specifikovany v opravneni). Pri nedodrzani tejto podmienky objednavatelom
nie je poskytovatel zodpovedny za akékolvek Skody na pristrojoch. Odstranenie
akychkolvek zavad, ktoré vznikli neopravnenym zasahom tretimi osobami do pristrojov,
nie su zahrnute v tejto zmluve.

. Objednavatel zabezpeci, aby zariadenie pracovalo v teplotnych a klimatickych

podmienkach definovanych technologickym projektom, resp. sprievodnou technickou
dokumentaciou dodanou k zariadeniu. Pri nedodrzani tejto podmienky objednavatel
zodpoveda v pine] vySke za Skodu spodsobenu na technickom vybaveni a zariadeni
zdravotnickej techniky uvedenych v Prilohe € 1, priiom poskytovatel pri nedodrzani
uvedenej podmienky v €l. IV tohto bodu, nebude hradit zmluvni pokutu v zmysle élanku
V. bod 4. tejto servisnej zmluvy

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak v sUvislosti s touto zmluvou porusi poskytovatel svoju

pravnu (zmluvni alebo zakonnu) povinnost., zodpovednost za $kodu spbsobenu tym



objednavatelovi bude dana iba v pripade poskytovatelom zavinenej skutoénej skody bez
nahradzania uslého zisku, pricom celkova vyska nahrad $kod, ktoré si mdze objednavatel
narokovat a ktoré bude musiet’ poskytovatel nahradit, a to aj v pripade vzniku viacerych
§kod, bez ohfadu na ich pofet. méZe byt maximaine vo vySke roénej odmeny
poskytovatela podla tejto zmluvy. Zmluvné strany prehlasuju, Zze dojednanie obsahu tohto
odseku je prejavom ich nespornej véle a su si vedomé pripadnych pravnych désledkov.
Vymedzenie rozsahu a predpokladov naroku objednavatela na nahradu $kody bolo
vykonane po zvazeni moznych predvidatelnych nasledkov pripadného spésobenia Skody
poskytovatelom pri realizacii tejto zmluvy.

Ak objednavatel ukongi servisnu zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti, objednavatel
sa zavazuje poskytovatelovi uhradit zvySnd sumu hodnoty plnenia tejto zmluvy v celej
dizke trvania a to na zaklade doruéenej faktdry splatnej ku driu ukonéenia trvania
servisnej zmluvy. To neplati v pripade, ak zmluva bude ukonéena zo strany objednavatela
z dbvodu podstatneho porusenia zmluvnych povinnosti poskytovatelom alebo v pripade
ukoncenia zmluvy vypovedou zo strany poskytovatela bez uvedenia dévodu.

10. Ak poskytovatelovi vznikne v slvislosti s touto zmluvou voéi objednavatelovi akakolvek

T

pohladavka, poskytovatel sa zavazuje nepostupit tuto pohladavku bez
predchadzajuceho suhlasu objednavatela, Zmluvné strany sa dohodli, Ze pravny ukon,
ktorym budu postupené pohladavky poskytovatela v rozpore s predchadzajucou vetou
bude neplatny v sulade ustanovenim § 39 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik
v zneni neskorsich predpisov.

CL V.
Servisné podmienky

MNahlasovanie zaruénych a pozaruénych oprav je zabezpeéené 24 hod. denne na
bezplatnu ,zelenu* linku 0800 120 140. Pisomné nahlasovanie je mozné na nasledovnu
mailovu adresu: usc-sie.sk@siemens.com.

V pripade, Zze je nutny servisny zasah na mieste pre pau$alny servis Siemens
Performance PLUS plati, Zze poskytovate! garantuje diagnostiku pristroja vratane jeho
opravy do 3 dni od nahlasenia v pracovnych dfoch - ak nie je k oprave potrebny nahradny
diel z dovozu, resp. do 5 dni vratane dodavky nahradného dielu z dovozu. V pripade, Zze
nahradny diel je dodavany na zaklade odsuhlasenia cenovej ponuky poskytovatela
objednavatelom, uvedené lehoty sa pocitajt od schvélenia cenovej ponuky
objednavatelom.

. Do doby trvania opravy sa zapocitava der nahldsenia poruchy, ak je porucha nahlasena

do 8:00 hod. pracovného dia podfa zmluvnych podmienok v bode 1. &lanku V. servisnej
zmluvy. Objednavatel je povinny zabezpecit pristup technikov poskytovatela k pristroju
nepretrzite, t | po dobu 24 hodin denne, a to ckamzite po prichode technika.

Vo vSetkych uvedenych pripadoch sa jedna o pracovné dni. Pracovna doba je od 8.00 do
16.30 hod.

. V pripade, Ze poskytovatel nedodrzi lehotu na vykonanie opravy uvedenu v bode 2 tohto

¢lanku a objednavatel su¢asne spini ostatné dojednania tejto zmluvy, objednavatel si
méze uplatnit’ zmluvnu pokutu vo vyske 0,03% denne zo sumy mesaéného pausalu za
dany pristroj uvedeny v prilohe €. 1, a to aZ do riadneho vykonania opravy, v kazdom roku
trvania tejto zmluvy, najviac véak do 10 % roénej ceny paudalu dotknutého pristroja.




Za nesplnenie podmienky sa nepovaZuje prevadzka pracoviska v obmedzenom rozsahu,
t. J. ak vykazuje nahodne chyby a pod., ale inak ako celok je prevadzkyschopné (o
pouzitelnosti rozhoduje u objednavatela veduci pracoviska). Za nesplnenie zmluvnych
podmienok sa nepovaZuje nesplnenie spbsobené zasahom vy$se] moci.

Za nesplnenie podmienky sa tiez nepovaZuje oprava neukonéena v termine podla bodu 2,
pokial bol diagnostikovany ako vadny vyssi funkény celok (napr. zdroj), bez vymeny
ktorého dalSia diagnostika nizsich funkénych celkov nie je mozna. V tomto pripade sa
oprava nizsich funkénych celkov povaZzuje za daliu opravu

CL VI
Okolnosti vyluéujlice zodpovednost'
(tzv. vy$Sia moc)

. Pre Géely tejto zmluvy sa na okolnosti vyluéujuce zodpovednost vztahuje pravna uprava
podla § 374 Obchodného zakonnika.

. Za okolnosti vyluéujuce zodpovednost poskytovatela za meskanie s pinenim sa povazuju
najma tieto pripady:
zastavenie prac (2 ftitulu vySsej moci) nariadené zodpovednym zastupcom
objednavatela, na ktorom nenesie zodpovednost poskytovatel,
prirodné katastrofy, poziare, zaplavy, explozie, strajky, nepokoje, vojny, zasahy statu
alebo zasahy vojenskych organov,

. V pripade vyskytnutia sa vy$3ej moci budu terminy vyplyvaijuce z tejto zmiuvy predizené o
dobu trvania stavu zapri¢ineného vySSou mocou. V pripade, Ze vyssia moc bude trvat
dihsie ako dva (2) kalendarne mesiace, zmluvné strany sa dohodnu na spdsobe dalsieho
pinenia tejto zmluvy alebo na jej zrudeni a vysporiadani vzajomnych zavazkov.

CI. VIl
Zaverecné ustanovenia

. Akékolvek zistené poruSovanie zavazkov vyplyvajucich z textu zmluvy je poskodena
strana povinna oznamit druhej strane pisomne do jedného mesiaca po zisteni. Pripadné
spory riesi rozhodcovska komisia zlozena paritne zo zastupcov obidvoch stran. Tym nie je
dotknute pravo oboch uéastnikov zmluvného vztahu domahat sa ochrany na prisludnom
sude. Ak ktorakolvek zo zmluvnych stran spdsobi druhej strane skodu, je povinna tuto
nahradit

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, z ktorych jeden obdrzi objednavatel a
jeden poskytovatel

Poskytovatel' vyhlasuje, ze v rdmci svojho Compliance programu zaviedol so svojimi
zmluvnymi partnermi  komunikaény prostriedok Let us know", ktory je uréeny
predovSetkym na zbieranie podnetov za ucelom zlepSenia procesov a je pristupny na:
https://www bkms-system.net/bkwebanon/report/clientinfo?cin=19sh8&language=eng
Zmeny a doplinky k tejto zmluve je mozné urobit iba formou pisomného dodatku.

. Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy o servisnej &innosti je:

Priloha €. 1 - Zoznam pristrojov a cena za vykon mesaéného pausalneho servisu
Priloha ¢. 2 - Rozsah servisnych pausalnych sluzieb




Priloha ¢. 3 — Rozsah zahrnutych nahradnych dielov rozsirenej garancie PROTECT

Zmluvné vztahy v zmluve vyslovne neupravené sa spravuju ustanoveniami aktualne platnych
\/seobecnych dodacich podmienok spoloénosti Siemens Healthcare s.r.o. zverejnenych na
www.siemens.sk/healthcare a Obchodného zakonnika v platnom zneni,

6. Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréity v trvani na 1 rok

8. Poskytovatel je opravneny odstupit od tejto servisnej zmluvy v pripade omeskania
objednavatela so zaplatenim dorucenej faktlry o viac ako 120 dni. Dale] je poskytovatel
opravneny odstupit od tejto zmluvy v pripade neposkytnutia potrebnej suGéinnosti
objednavatela v zmysle &élanku IV bod 2 a bod 3 tejto zmluvy

8. Objednavatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy v pripade, ak poskytovatel
podstatnym spdsobom porusi svoju zmluvnd alebo ind povinnost, najma véak v pripade,
ak poskytovatel nedodrzi prislusnu lehotu na vykonanie servisného zasahu, opravy alebo
ineého pinenia podla tejto zmluvy.

9. Ukonéenie tejto zmluvy neobmedzuje zmluvné strany pri presadzovani narokov
a povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy a toto ukonéenie nezbavuje objednavatela ani
zhotovitela povinnosti uhradit vSetky splatné zavazky.

10. Zmluva nadobuda platnost dfiom podpisu zmluvnymi stranami a Géinnost v den
nasledujuci po dni zverejnenia na webovom sidle objednavatela.

11. Zmluvné strany si tdto servisnu zmluvu starostlivo preéitali, jej obsahu porozumeli a na
znak toho, Ze tato servisna zmluva vyjadruje ich slobodnd a vaznu vélu, pripajaju svoje
podpisy




ZMLUVA CISLO: H/18/0015/501688

Nemocnica s poliklinikou Prievidza
so sidlom v Bojniciach
Nemocniéna 2

972 01 Bojnice

Platnost od: 01.06.2018

Objednavatel

Do; 31.05.2019

1. Pausalne mesacne ciastky su uvedené bez DPH pri pristrojoch oznaéené -P-
2. Pri koeficiente = 1.0, 1.4 a 2.8 sa nelétuje cestovné

Siemens Healthcare s.r.o.
Lamacska cesta 3/A
841 04 Bratislava

Poskytovatel

Priloha &.1
strana 1




Priloha ¢.1
strana 2

Mat.¢. Nazov Koef Brutto
Typ materialu Metto
1 068,00
MED_SER ARCADIS Varic Gen2 1.0 1 046,64 2
1026767077 RTG oddelenie
546,00
MED SER MOBILETT XP 1.0 535,08 2%
1026715140 RTG oddelenie
1 213,00
MED_SER ACUSON X700 1.0 1190,70
1026751928 RDG oddelenie
| 368,15
MED_SER ACUSON 51000 1.0 134079 -2°
1033182430 Gynekologické oddelenie
1222,92
MED_SER ACUSON X700 1.0 119847
1033538827 Urologicka ambulancia
Vysledna cena trojmesaéne bez DPH (EUR) : 5311,68
DPH 20%: 1 062,34
Vysledna cena s DPH trojmesaéne (EUR): 6 374,02



SIEMENS -,

Priloha &. 2a

k Zmluve o servisnej cinnosti ¢. H/18/0015/501688

Healthineers -~

Nazov zariadenia: Acuson X700 (355606)

Rozsah dohodnutej sluzby Siemens Performance "-° (Protect Plan - RC):
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Bratislava,




Prilocha & 2b

k Zmluve o servisnej cinnosti ¢. H/18/0015/501688

SIEMENS
Healthineers '-°

Volitelné polozky
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Nazov zariadenia: ARCADIS Varic Gen2 (16088)
Rozsah dohodnutej sluzby Siemens Performance "-"*:

o volitelna polozka
X nie je moZne

e zahrnute v cene

Zmluwvy

Siemens
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Performance
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Bratislava,




SIEMENS

Priloha & 2c

k Zmluve o servisnej cinnosti ¢. H/18/0015/501688

Healthineers

Nazov zariadenia: MOBILETT XP (3126)

Rozsah dohodnutej sluzby Siemens Performance -1%:

Volitelné polozky
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Priloha &. 2d

k Zmluve o servisnej €innosti ¢. H/18/0015/501688

SIEMENS
Healthineers -

Nazov zariadenia: Acuson X700 (361016)

Rozsah dohodnutej sluzby Siemens Performance "-Y° (Protect Plan - RC)

Volitelne polozky
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Priloha ¢&. 2e

k Zmluve o servisnej cinnosti €. H/18/0015/501688

Nazov zariadenia: Acuson S1000 (212598)

Rozsah dohodnutej sluzby Siemens Performance PG (Protect Plan - RC)
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Priloha €. 3a
K Zmluve o servisnej ¢innosti ¢. H/18/0015/501688

Supis nahradnych dielov pre zariadenie Acuson X700, (355606),
nezahrnutych do rozsirenej garancie PROTECT

\ programe ,rozsirene| garancie PROTECT" su zahrnuté vietky diely pre zaniadenie Acuson
X700 (355608), okrem dielov:

Sonda TEE (V5M)




Priloha &. 3d
k Zmluve o servisnej ¢innosti ¢. H/18/0015/501688

Supis nahradnych dielov pre zariadenie Acuson X700, (361016),
nezahrnutych do rozsSirenej garancie PROTECT

V programe rozéirenej garancie PROTECT" su zahmuté vietky diely pre zariadenie Acuson
X700 (361018), okrem dielov:

- Sonda TEE (V5M)




Priloha €. 3e
k Zmluve o servisnej Cinnosti ¢. H/18/0015/501688

Supis nahradnych dielov pre zariadenie Acuson S1000 (212598),
nezahrnutych do rozsirenej garancie PROTECT

V programe rozsirenej garancie PROTECT" su zahrnuté véetky diely pre zariadenie Acuson
51000 (212598), okrem dielov:

B2B4577 V&M Transducer

10348554 W5Ms, Transducer (Shielded), Korea

104418568 VEM Transducer, Shielded, 51000

11013705 VEMTransducer, Service (RoHS)

B2B7985 VTM Transducer

B654703 VTM Transducer

10855905 VTM Transducer, RoHS

10441869 VM Transducer, 51000

B247453 EV-B8C4 Transducer
11013911 EWV-BC4 Transducer (RoHS)
B241246 EV-BC4 Transducer

10441856 EV-BC4 Transducer, 51000
10041223 SEVF4 Transducer

10441861 SEVF4 Transducer (MP), 51000
10441885 SEVF4 Transducer (MP) Upg, 51000
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